
   

Stand: 30. April 2022, SS/TF/CB 

1 Kundeninformation 

Liebe Kundin, lieber Kunde 

 

Nachfolgend informieren wir Sie über das weitere Vorgehen nach erfolgter Testung in der Rigi 

Apotheke und Drogerie Goldau. Für Infos zur Anmeldung und dem Testablauf können Sie sich unter 

www.rigiapo.ch informieren. Dieses Infoblatt ist ebenfalls auf unserer Webseite aufgeschaltet.  

 

Erhalt Resultat Antigen-Schnelltest 

• Das Testresultat erhalten Sie innerhalb von 90 Minuten per E-Mail. 

• Bei Nicht-Erhalt innert 90 min prüfen Sie den Spam-Ordner Ihres E-Mail-Kontos. Andernfalls 

rufen Sie uns während den Öffnungszeiten an auf 041 855 64 10. 
 

Erhalt Resultat PCR-Test 

• Bei Testentnahme von Montag bis Freitag: Testresultat innert 48 Stunden. 

• Bei Testentnahme am Samstag bis 11.00 Uhr: Testresultat innert 48 Stunden. 

• Bei Testentnahme am Samstag ab 11.00 Uhr: Testresultat jeweils am Dienstag. 

• Das Testergebnis wird Ihnen über eine vom Labor zur Verfügung gestellten App zugestellt. 

Download App (zwingend!): www.viollier.ch/de/myviollier  

• Bei Nicht-Erhalt innerhalb der oben aufgeführten Fristen, rufen Sie uns während den 

Öffnungszeiten unter 041 855 64 10 an. 
 

Positives Testresultat – Was nun? 

• Eine Isolationspflicht gibt es seit dem 1. April 2022 nicht mehr. 

• Das BAG empfiehlt positiv Getesteten sowie allen mit Symptomen weiterhin Zuhause zu bleiben. 

• Die Krankheitssymptome sind unterschiedlich stark und können sich je nach Virusvariante 

verändern. Nehmen Sie Kontakt mit Ihrer Apothekerin, Ihrem Apotheker, Ihrer Ärztin oder 

Ihrem Arzt auf, wenn bei Ihnen Krankheitssymptome auftreten, die Sie beunruhigen. 

 

Zertifikate – Wann, welches, wie ausgestellt? 

Testart Ergebnis Zertifikatsart Ausstellung Bemerkungen 

Antigen-
Schnelltest 

Negativ Test-Zertifikat Durch Rigi Apotheke und 
Drogerie 

 

Positiv Genesenen-Zertifikat Durch Rigi Apotheke und 
Drogerie 

Am 11. Tag ab 
Testresultat  

PCR-Test Negativ 
 
 
 
  

Test-Zertifikat, wenn 
Selbstzahler 

Kunde via Homepage Labor 
www.viollier.ch/de/covid-
zertifikat 

 

Keines, wenn Bund 
bezahlt 

  

Positiv Genesenen-Zertifikat Kunde via Kanton/Bund 
oder unter My Viollier  
https://bit.ly/3HfRvu0 bzw. 
https://bit.ly/3pgFNIL  

Nach 11 Tagen 
ausgestellt 

 

 

 

 

 

 

http://www.rigiapo.ch/
http://www.viollier.ch/de/myviollier
http://www.viollier.ch/de/covid-zertifikat
http://www.viollier.ch/de/covid-zertifikat
https://bit.ly/3HfRvu0
https://bit.ly/3pgFNIL
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2 Kundeninformation 

 

Verschlechterung des Gesundheitszustandes 

Melden Sie sich telefonisch bei Ihrer Apotheke, Ihrem Hausarzt/Ihrer Hausärztin, suchen Sie einen 

Notarzt auf oder rufen Sie die Notfallnummer an, wenn sich Ihr Zustand verschlechtert oder wenn 

eines der folgenden Warnzeichen auftritt:  
➢ Atemnot (!) -> NOTFALL 

➢ Bläuliche Lippen oder Gesicht -> NOTFALL 

➢ Mehrere Tage anhaltendes Fieber  

➢ Mehrere Tage anhaltendes Schwächegefühl 

➢ Starkes Druckgefühl oder Schmerzen in der Brust 

➢ Neu auftretende Verwirrung 

 

Gehören Sie zu einer Risikogruppe, d.h. Alter über 65 Jahre, Krebserkrankung, Diabetes, Herz-

Kreislauf-Erkrankung (z. B. Bluthochdruck, Herzkrankheit, Schlaganfall, Nierenschwäche), 

Atemwegerkrankungen (z. B. COPD, Asthma), Immunschwäche (Immunsuppression, Leukämie, 

Lymphom), Übergewicht (BMI > 40kg/m2) und haben Sie nach 7 Tagen immer noch Symptome 

respektive nehmen die Symptome zu, melden Sie sich umgehend bei Ihrer Hausärztin/Ihrem 

Hausarzt oder suchen Sie einen Notarzt oder ein Notfallzentrum auf. 

 

Allgemeine Fragen:  

• Besuchen Sie bitte die Webseite des Bundesamtes für Gesundheit (BAG), www.bag.admin.ch 

oder kontaktieren Sie die BAG-Coronavirus-Infoline T 058 463 00 00  

• Besuchen Sie die Homepage des Kantons Schwyz: www.sz.ch 

 

Öffnungszeiten Rigi Apotheke und Drogerie Goldau 

• Montag bis Freitag  08:00-19:00 

• Samstag    08:00-17:00 

 

http://www.sz.ch/

